
 
 

 علاء ریاض 1

  نتاجیةالإنظام التكالیف فى القطاعات 
  

  
  

  : مقومات تطبیق نظام التكلفة المستھدفة
  :مقدمة 

جѧѧال الѧѧصناعة والعیѧѧوب التѧѧي  مًنظѧѧرا للتطѧѧور التكنولѧѧوجي المѧѧستمر فѧѧي
أدى ذلѧѧك إلѧѧى ظھѧѧور نظѧѧم حدیثѧѧة  نظѧѧم التكѧѧالیف التقلیدیѧѧة ظھѧѧرت فѧѧي

تكѧالیف المѧستھدفة ونظام ال ،  ABCللتكالیف مثل نظام تكالیف الأنشطة
وغیرھѧا مѧن أھѧداف ، وذلك حتѧى یѧتم القیѧاس الѧسلیم لتكѧالیف المنتجѧات 

  ٠نظم التكالیف
  : التكالیف على نوعین من المقومات ویرتكز تطبیق نظام

  :مقومات رئیسیة: ًأولا
 مجموعѧة مѧѧن المقومѧات الѧѧضروریة و اللازمѧة لتطبیѧѧق نظѧѧام وتتمثѧل فѧѧي

وتѧѧѧضم تلѧѧѧك  یعѧѧѧوق تطبیѧѧѧق النظѧѧѧام التكلفѧѧѧة المѧѧѧستھدفة وغیѧѧѧاب إحѧѧѧداھا
  :المقومات تسعة مقومات ھي

 ٠مصفوفة نشر وظیفة الجودة  .١
  ٠تحلیل المنافسین  .٢
 ٠ھندسة القیمة  .٣
 ٠ للتكلفة التحلیل الوظیفي .٤
 ٠جداول التكلفة  .٥
 ٠تحلیل تكلفة العملیات  .٦
 ٠تحلیل تكلفة مكونات المنتج  .٧
 ٠التخطیط طویل الأجل للمنتج و للربح  .٨
   ٠ التكلفة  التصنیع و التجمیع و التصمیم من أجلالتصمیم من أجل .٩



 
 

 علاء ریاض 2

  :مقومات فرعیة: ثانیا
 لا تѧستخدم لتطبیѧق نظѧام التكلفѧة تتمثل في مجموعة من المقومات التѧيو

ة للمنѧѧѧشآت  العملیѧѧѧات المختلفѧѧѧفѧѧѧيالمѧѧѧستھدفة فحѧѧѧسب ولكنھѧѧѧا تѧѧѧستخدم 
  : مقوم كما یلي١٤ وتضم تلك المقومات الصناعیة و تتضمن الآتي

  ٠لطاقات الإنتاجیة مقاییس ا .١
 ٠ختبار العملیات ا .٢
 ٠تحلیلات القدرة الإنتاجیة و الضیاع و الفقد  .٣
 ٠تصنیف الموردین  .٤
 ٠التصمیم و التصنیع بواسطة الحاسب  .٥
 ٠إدارة تكالیف الأنشطة  .٦
 ٠تحلیل باریتو  .٧
 ٠تحلیل أشكال و أسباب الفشل فى أداء العمل  .٨
 ٠نماذج الصنع و الشراء  .٩

 ٠نحدار لاتحلیل ا .١٠
 ٠رتباط لایل اتحل .١١
 ٠تحلیل صافى القیمة الحالیة  .١٢
 ٠نخفاض التكلفة تحلیل ارتفاع و ا .١٣
 ٠تحلیل التمایز  .١٤

ًونظرا لأھمیة المقومѧات الرئیѧسیة لأن غیѧاب إحѧداھا یعѧوق تطبیѧق نظѧام 
 الباحث بشرح المقومѧات الرئیѧسیة دون فسوف یكتفيالتكالیف المستھدفة 

رعیѧة ذات تѧأثیر محѧدود علѧى المقومات الفرعیѧة وذلѧك لأن المقومѧات الف
  ٠نظام التكالیف المستھدفة 

  
  



 
 

 علاء ریاض 3

 :المقومات الرئیسیة 
 :مصفوفة نشر وظیفة الجودة .١
     

  حتیاجات  وھى عبارة عن منھج تخطیطي یستخدم لترجمة ا
   وتساعد ٠    المستھلكین داخل المصفوفات المحددة للمنتج 

   لمنتج الذية في تحدید مكونات ا    مصفوفة نشر وظیفة الجود
   وصفھا یمكنو الخدمة التي یراد تقدیمھا والتي    یتم تصنیعھ أ

      بأنھا مرتفعة الثمن بالنسبة للمنتج أو مقدم الخدمة وتعد 
  نخفاض حجم المبیعات بحیث تقدم للمنتج     السبب المباشر في ا

      أو مقدم الخدمة المعلومات اللازمة لتحدید مناطق الإنتاج أو 
   یمكن خفض تكالیفھا دون المساس بمتطلبات التصمیم التي    

  ٠    ورغبات المستھلك 
   : مجموعة من المصفوفات وھم كما یليویعتمد ھذا المدخل على

 إدخѧѧѧѧال  وتѧѧѧѧساھم ھѧѧѧѧذه المѧѧѧѧصفوفة فѧѧѧѧي:مѧѧѧѧصفوفة التخطѧѧѧѧیط  
 یعتمѧѧد علیھѧا عنѧѧد رقابѧѧة طلبѧات المѧѧستھلك فѧѧي المواصѧفات التѧѧيمت

 ٠مستھلك المنتج بما یحقق رضاء ال
وتساھم ھذه المѧصفوفة فѧي ترجمѧة مخرجѧات : مصفوفة النشر 

 ورة مواصѧفات معینѧة یجѧب توافرھѧا فѧي صمصفوفة التخطیط في
 ٠مكونات المنتج 

 التأكѧѧد مѧѧن تحقѧѧق ویتمثѧѧل دورھѧѧا فѧѧي :خѧѧرائط رقابѧѧة الجѧѧودة  
المواصفات المحددة لمكونات المنتج وذلѧك خѧلال عملیѧات الإنتѧاج 

 ٠المختلفة 



 
 

 علاء ریاض 4

 یجب ث یتم تحدید متطلبات التشغیل التيحی:التشغیل تعلیمات  
 أجѧزاء اجعѧة مخرجѧات التѧشغیل و الممثلѧة فѧيلتزام بھا عنѧد مرلاا

 ٠ومكونات المنتج وكذلك الإجراءات اللازمة لتنفیذ ذلك 
   :یفة الجودة أربعة خطوات رئیسیة ھيولمدخل نشر وظ
ن كѧѧѧلا مѧѧѧن  بѧѧѧیرتباطیѧѧѧةلاتحدیѧѧѧد مѧѧѧصفوفة العلاقѧѧѧة ا: الخطѧѧѧوة الأولѧѧѧى 

  ٠متطلبات المستھلكین ومتطلبات تصمیم المنتج 
إجراء المقارنة بین المنتجات الحالیѧة للمنѧشأة ومنتجѧات : الخطوة الثانیة 

المنѧѧشآت المنافѧѧسة مѧѧن حیѧѧث إرضѧѧاء المѧѧستھلكین و متطلبѧѧات تѧѧصمیم 
  ٠المنتج 

  ع أھداف ومتطلبات تصمیم المنتج في صورة كمیة وض:الخطوة الثالثة 
  أھѧداف التѧصمیم الѧسابق تحدیѧدھا فѧي تحدیѧد أولویѧات:الرابعѧة الخطѧوة 

  ٠الخطوة السابقة 
                                                                      

  :تحدید مصفوفة العلاقات المتبادلة : الخطوة الأولى 
 ت فѧيمѧستھلك ثѧم إدراج تلѧك المتطلبѧایتم البدء بتحدید متطلبات ال: ًأولا 

تم وضѧѧѧع وترتیѧѧѧب كمѧѧѧا یѧѧѧ ، أحѧѧѧد جوانѧѧѧب مѧѧѧصفوفة العلاقѧѧѧات المتبادلѧѧѧة
  فѧي الجھѧة العلیѧا مѧن مѧصفوفة العلاقѧات المتبادلѧةمتطلبات التصمیم فѧي

  ٠شكل أعمدة 
رتباط بین كل متطلب من متطلبѧات لاثم یتم تحدید علاقة ودرجة ا :ًثانیا 

ن أن تكѧون  متطلب من متطلبات المѧستھلك والتѧي یمكѧالتصمیم وبین كل
 – ضѧѧعیفة سѧѧالبة – ضѧѧعیفة موجبѧѧة –قویѧѧة موجبѧѧة (  إحѧѧدى الѧѧصور فѧѧي

 یجѧب  العوامѧل الفنیѧة و المتطلبѧات التѧي تحدیѧدبما یفیѧد فѧي) قویة سالبة 
  ٠التركیز علیھا عند تصمیم المنتج لأنھا تؤثر على رضاء المستھلك 

  :تحلیل منتجات المنشآت المنافسة : الخطوة الثانیة 



 
 

 علاء ریاض 5

 تقѧѧوم المنѧѧشأة بإنتاجѧѧھ یѧѧد المنتجѧѧات المنافѧѧسة للمنѧѧتج الѧѧذيحیѧѧث یѧѧتم تحد
ومقارنة نتائج المنتجات المنافسة بنتائجھ من حیث متطلبات المѧستھلك و 

و المنѧشآت المتطلبات الفنیة للتصمیم وبناء على ذلك یتم ترتیѧب المنѧشأة 
  ٠ ٥ وحتى ١ من المنافسة بمقیاس تدریجي

  : صورة كمیة يتحدید الأھداف ف: لخطوة الثالثة ا
یѧѧتم تحدیѧѧد كمیѧѧات محѧѧددة ومѧѧستھدفة لكѧѧل متطلѧѧب مѧѧن متطلبѧѧات تѧѧصمیم 
المنتج و تلك الأھداف یجب تحدیدھا بعد دراسة كمیات متطلبات تصمیم 

  ٠منتجات المنشآت المنافسة 
  :ترتیب أولویات أھداف التصمیم : الخطوة الرابعة 

لمھѧم معرفѧة صѧورة كمیѧة یكѧون مѧن ا بمجرد تحدید أھداف التصمیم فѧي
الѧخ ویفیѧد ٠٠٠یلیѧھ   أكثѧر أھمیѧة ثѧم الѧذي یلیѧھ ثѧم الѧذي ھذه الأھدافأي

 تحدیѧد الحѧد الأقѧصى مѧن المجھѧود الѧلازم لتحقیѧق تلѧك ذلك الترتیب فѧي
 إیجاد حل وسط لحل التعѧارض بѧین كما یفید ذلك الترتیب في٠الأھداف 

 زیѧѧѧادة  الѧѧذي یظھѧѧѧر عنѧѧدما ترغѧѧب المنѧѧѧشأة فѧѧيھѧѧدفین مثѧѧل التعѧѧѧارض
 ومن ھنا تظھر ضѧرورة ٠إمكانیات المنتج مع ضرورة تخفیض التكلفة 

 تحقیѧق التѧصمیم بمѧا یعكѧس أھمیѧة كѧل ھѧدف فѧيتحدید أولویات أھѧداف 
متطلبѧѧات المѧѧستھلكین بمقیѧѧاس رضѧѧاء المѧѧستھلكین وسѧѧوف یѧѧتم ترتیѧѧب 

  ثم یتم حساب وزن لكل علاقة ارتباطیѧھ توجѧد فѧي١٠ – ١ من تدریجي
  ٠رابطة مصفوفة العلاقات المت

  :مزایا مدخل نشر وظیفة الجودة 
 ٠تحقیق میزة تنافسیة للمنشأة  
 ٠  عن المنتجزیادة درجة رضاء المستھلكین 
 ٠زیادة الحصة السوقیة للمنشأة  
 ٠تعظیم الأرباح  



 
 

 علاء ریاض 6

   :المنافسینتحلیل  -٢
     
وھو عبارة عن تحقیق میزة تنافسیة للمنѧشأة وذلѧك بدراسѧة مѧستویات  " 

آت المنافѧѧسة بغѧѧرض تحدیѧѧد منѧѧاطق التحѧѧسین الممكنѧѧة فѧѧي الأداء للمنѧѧش
  ٠" المنتجات و الخدمات التي تقدمھا المنشأة 

ھذا و یمكن تحدید الخطوات التنفیذیة لمفھوم تحلیل المنافѧسین فѧي عѧشر 
  :خطوات كما یلي 

التѧѧѧي تتخѧѧѧذ أساسѧѧѧا للمقارنѧѧѧة بѧѧѧین المنѧѧѧشأة و تحدیѧѧѧد مقѧѧѧاییس الأداء  .١
 ٠المنشآت المنافسة 

أفضل المنشآت التي یѧتم المقارنѧة بینھѧا و بѧین المنѧشأة داخѧل تحدید  .٢
 ٠نفس الصناعة 

 ٠اختیار فریق تحلیل المنافسین  .٣
 ٠تحدید طرق جمع البیانات  .٤
قیѧѧام الفریѧѧق الخѧѧاص بتحلیѧѧل المنافѧѧسین بزیѧѧارة المنѧѧشأة التѧѧي لھѧѧا  .٥

 ٠بالسوق أفضل أداء موجود 
 ٠وق تحدید فجوة الأداء بین المنشأة و أفضل منشأة بالس .٦
 ٠رسم خطة للتحسین و أھداف التطویر  .٧
 ٠ ) ٨( تنفیذ الخطة السابق تحدیدھا في الخطوة رقم  .٨
 ٠قیاس و مراجعة التحسن في الأداء  .٩

 ٠إعادة ھذه الخطوات مرة أخري  .١٠
  
  
  



 
 

 علاء ریاض 7

ویخلѧѧѧص الباحѧѧѧث ممѧѧѧا سѧѧѧبق أن ھنѧѧѧاك خمѧѧѧس مراحѧѧѧل لمفھѧѧѧوم تحلیѧѧѧل 
  :المنافسین وھي 
  :التخطیط : المرحلة الأولي 

ُ ھذه المرحلة ھو تحدید الأساس الѧذي یعتمѧد علیѧة فѧي مقارنѧة الھدف من
  أداء المنشأة بأداء أفضل منشأة موجودة في السوق وما ھي البیانات التي 

   ٠سوف یتم تجمیعھا 
  :ھناك ستة أنظمة یتم تنفیذھا خلال ھذه المرحلة ھي 

 ٠ للمقارنة عتماد علیةلاتحدید الأساس الذي یتم ا .١
 ٠ھلكین الذین تتعامل معھم المنشأة ومتطلباتھم تحدید نوعیة المست .٢
 ٠تكوین فریق لتحلیل المنافسین  .٣
 ٠تحدید مقاییس الأداء  .٤
 ٠تحدید المنشأة التي سوف تتخذ نتائجھا أساسا للمقارنة  .٥
 ٠تحدید طریقة جمع البیانات  .٦

  :جمع المعلومات : المرحلة الثانیة 
 التخطѧیط تبѧدأ مرحلѧة بعد الانتھاء من الأنشطة الѧسابق تحدیѧدھا لمرحلѧة
  :جمع المعلومات والتي تعتمد على المصادر التالیة 

 ٠الجرائد الیومیة  
 ٠التقاریر السنویة  
 ٠الوثائق الحكومیة  
 ٠البحوث و المقالات  

  :التحلیل : المرحلة الثالثة 
بعد جمع المعلومѧات یѧتم تحلیѧل تلѧك البیانѧات بواسѧطة فریѧق یѧشكل لھѧذا 

ثم یتم تحدیѧد فجѧوة الأداء بѧین " یل المنافسین فریق تحل" الغرض یسمى 



 
 

 علاء ریاض 8

الأداء الحѧѧالي للمنѧѧشأة وأداء أفѧѧضل منѧѧشأة داخѧѧل نفѧѧس الѧѧصناعة وتلѧѧك 
  :الفجوة یمكن أن تظھر بإحدى الصور التالیة 

فѧѧي حالѧѧة مѧѧا إذا كѧѧان أداء المنѧѧشأة التѧѧي یقѧѧوم بتحلیѧѧل : موجبѧѧة  
 ٠المنافسین أصغر من أداء أفضل منشأة في نفس الصناعة 

 في حالة مѧا إذا كѧان أداء المنѧشأة أكبѧر مѧن أداء أفѧضل :البة س 
 ٠منشأة داخل نفس الصناعة 

 فѧѧي حالѧѧة مѧѧا إذا كѧѧان أداء المنѧѧشأة متѧѧساوي مѧѧع أداء :صѧѧفریة  
 ٠أفضل منشأة داخل نفس الصناعة 

   :التنفیذ : المرحلة الرابعة 
عѧѧدد مѧѧن بѧѧدائل الحѧѧل المختلفѧѧة و المقتѧѧرح فѧѧي ھѧѧذه المرحلѧѧة یѧѧتم وضѧѧع 

تنفیѧѧذھا للقѧѧضاء علѧѧى فجѧѧوة الأداء حتѧѧى یتѧѧساوي أداء المنѧѧشأة مѧѧع أداء 
ویستلزم ذلك تحدید عدد من الأھѧداف ، أفضل منشأة موجودة في السوق 

 یلѧѧي ذلѧѧك تنفیѧѧذ ٠التѧѧي یجѧѧب تحقیقھѧѧا للقѧѧضاء علѧѧى فجѧѧوة الأداء الحالیѧѧة 
لأداء ثѧم یѧتم قیѧاس البدیل المقترح و الذي تم اختیاره للقضاء على فجوة ا

أداء المنشأة بعѧد تنفیѧذ الحѧل المقتѧرح ویѧتم مقارنѧة ذلѧك الأداء بالأھѧداف 
  ٠السابق تحدیدھا لمعرفة درجة تحقیق تلك الأھداف 

  :مراجعة وتحدیث الأھداف : المرحلة الخامسة 
یѧѧتم حѧѧصر النتѧѧائج التѧѧي تѧѧم الحѧѧصول علیھѧѧا فѧѧي مرحلѧѧة التنفیѧѧذ وذلѧѧك 

 الѧѧѧذي حѧѧѧدث لѧѧѧلأداء ومقارنѧѧѧة ذلѧѧѧك الأداء للوقѧѧѧوف علѧѧѧى درجѧѧѧة التقѧѧѧدم
 ثم یتم مراجعة و تعدیل الأھداف المحددة مѧن ٠بالأھداف المحددة مسبقا 

قبل بواسطة فریѧق تحلیѧل المنافѧسین فѧي ظѧل ظѧروف الѧسوق الجدیѧدة و 
ومنھا ظھور منشأة لھا أداء أفضل مѧن أداء المنѧشأة ، المتغیرة باستمرار 

لمقارنѧة ممѧا یѧستوجب تحѧدیث و تعѧѧدیل التѧي كѧان یعتمѧد علیھѧا كأسѧѧاس ل
  ٠تلك الأھداف 



 
 

 علاء ریاض 9

ھذا ویمكن قیاس المنافع التي یتم الحصول علیھا باستخدام مفھوم تحلیѧل 
  :المنافسین بمقاییس أداء متعدد یمكن حصرھا في الآتي 

  :مقاییس مالیة وتشمل: أولا 
 ٠مقدار خفض التكلفة  
 ٠مقدار الزیادة في المبیعات  
 ٠المحقق للمنشأة الزیادة في الدخل  

  :مقاییس غیر مالیة وتشمل : ًثانیا 
 :مقاییس غیر مالیة كمیة وتشمل  .١

 ٠زیادة الإنتاجیة  
 ٠التحسن في الجودة  
 ٠خفض نسبة التالف و المعیب في الإنتاج  
  ٠زیادة أو سرعة طرح المنتج في السوق  

  :مقاییس غیر مالیة وصفیة و تشمل  -٢  
 عن منتجات المنشأة زیادة درجة رضاء المستھلكین  
 ٠زیادة البدائل المختلفة المقترحة لحل أي مشكلة  
 ٠سھولة اتخاذ القرارات  
 ٠إرساء مبدأ المشاركة داخل المنشأة  

یمكن الاستفادة من مفھوم تحلیل المنافѧسین فѧي توحیѧد العلاقѧة بѧین نظѧام 
حیѧѧث یقѧѧدم  (ABC)التكلفѧѧة المѧѧستھدفة وأسѧѧلوب محاسѧѧبة تكلفѧѧة النѧѧشاط 

تحلیѧѧل المنافѧѧسین للمنѧѧشأة التѧѧي تѧѧستعین بھѧѧذا المفھѧѧوم معلومѧѧات مفھѧѧوم 
  :مفیدة عن نواحي متعددة منھا على سبیل المثال 

 ٠تحدید الأنشطة الرئیسیة التي تؤثر في التكلفة  .١
 ٠تحدید أوعیة التكالیف الرئیسیة  .٢
 ٠جمع معلومات عن محركات التكلفة  .٣
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 ٠ تحلیل العملیات و التكالیف المرتبطة بكل عملیة .٤
 ٠تحدید مجالات التحسین المختلفة الممكن تنفیذھا  .٥
تحدیѧد كѧلا مѧن التكѧالیف التѧي تѧضیف قیمѧة للمنѧتج و تلѧك التكѧѧالیف  .٦

 ٠التي لا تضیف أي قیمة لھ 
  
  
   :ھندسة القیمة  -٣
  

 لتعظیم قیمة المنتج عن طریق ھي عبارة عن طریقة أو أسلوب لتعظیم
لمنتج وذلك من أجل تنفیذ أفضل ار التصمیم و التركیب الداخلي لاختب

البدائل المطروحة لتصمیمھ بالشكل الذي یحوز رضاء المستھلك 
النھائي للمنتج كل ذلك عند أقل تكلفة ممكنة للمنتج مع عدم الإخلال 

  ٠بجودة المنتج 
ًوأیضا عبارة عن اختبار منتظم للعناصر التي تؤثر على تكلفة المنتج 

ئل متعددة لتحقیق غرض محدد عند مما ینتج عنة طرق مبتكرة وبدا
  ٠مستوي الجودة المطلوب وھو الوصول إلى التكلفة المستھدفة 

ویلزم لھندسة القیمة وضع خطة عمل وھي عبارة عن سلسلة من 
  : وتلك الخطوات تتمثل في ثلاث خطوات رئیسیة ،الخطوات المتتابعة

 ٠التعریف بالوظائف  .١
 ٠تقییم الوظائف  .٢
 ٠المقترحة تحدید بدائل التحسین  .٣
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  :التعریف بالوظائف : أولا 
الھدف من التعریف بالوظائف ھو دراسة الوظائف المستھدفة من أجل 

، تحدید الغرض من كل وظیفة وكذلك تحدید مواصفات كل وظیفة
  :وتنقسم تلك الخطوة إلى 

 :حیث یتم تجمیع معلومات عن الاحتیاجات التالیة:تجمیع المعلومات  .١
 وتشمل متطلبات الأداء و الأمان و اللون :كالمستھلاحتیاجات  

 ٠و الشكل 
 وتشمل مناطق البیع وحجم مبیعات :المبیعاتاحتیاجات  

 ٠المنشآت المنافسة وأسعار بیع المنشآت المنافسة 
 وتشمل مستویات الأداء المطلوبة و :التصمیماحتیاجات  

 ٠الوظائف الممكن إضافتھا للمنتج 
ولوجیا العملیات و المواد الخام  وتشمل تكن:التصنیعاحتیاجات  

 ٠و الأجزاء التي یتم شراؤھا من الخارج 
 وتشمل التعبئة و التغلیف و التخزین و :التوزیعمتطلبات  

 ٠النقل 
 وتشمل جمیع الإجراءات اللازمة لتحقیق :متطلبات التكلفة  

 ٠التكلفة المستھدفة 
تنفیذ أنشطة یھدف إلى دراسة المنتج المطلوب : التعریف بالوظائف  -٢

ًھندسة القیمة لھ ودراسة أجزاء ذلك المنتج أیضا وذلك لتحدید مسمیات 
الوظائف وتوصیف كیفیة عمل كل وظیفة یھدف إلى التمییز بین 

وكذلك إمكانیة اقتراح ، الوظائف الضروریة وغیر الضروریة للمنتج 
  ٠أفكار مستحدثة لوظائف جدیدة یمكن إضافتھا لھذا المنتج 
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 حیث یتم ترتیب الوظائف التي تم تحدیدھا :الوظائف ترتیب  -٣
بالخطوة السابقة بصورة توضح العلاقة الإرتباطیة بین تلك الوظائف 

  ٠" شجرة عائلة الوظائف " وبعضھا البعض وھذا الترتیب یطلق علیة 
  :تقییم الوظائف : ًثانیا

كلفة تھدف إلى القضاء على الفجوة بین كلا من التكلفة المستھدفة و الت
  :يمما یستلزم إجراء ذلك على ثلاث مراحل فرعیة ھالمقدرة للمنتج 

 ٠حساب التكلفة المستھدفة لكل وظیفة من وظائف المنتج  .١
 ٠حساب التكلفة المقدرة لكل وظیفة من وظائف المنتج  .٢
حساب قیمة الخفض المستھدف في تكلفة كل وظیفة من وظائف  .٣

 فة المستھدفة والتكلفة المقدرةالمنتج و الذي یتمثل في الفرق بین التكل
  

  :تحدید بدائل التحسین المقترحة : ًثالثا
و تقییم الوظائف یلزم تحدید ، بمجرد الانتھاء من التعریف بالوظائف 

بدیل مقترح للتحسین من المنتج والذي یؤدى تنفیذه إلى الوصول لتكلفة 
لال إتباع وذلك من خمقدرة تتساوى مع التكلفة المستھدفة للمنتج الجدید 

  :المراحل الثلاثة التالیة 
 ٠حصر البدائل المقترحة لتحسین المنتج  .١
 ٠تقییم كافة البدائل المقترحة للتحسین  .٢
اختیار البدیل الأفضل للتحسین في المنتج الجدید و الذي یحقق  .٣

 ٠التكلفة المستھدفة 
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ھى وفي إطار ھندسة القیمة فإن التكالیف یمكن تبویبھا إلى عدة أنماط و
  :كما یلي 

 ٠التكالیف المھندسة  .١
 ٠التكالیف الاختیاریة  .٢
 ٠التكالیف الملزمة  .٣
 وھي عبارة عن التكالیف التي یمكن ھندسة :المھندسة التكالیف :أولا

 أي یمكن إخضاعھا لأصول الفن الھندسي من إحكام و دقة ٠تقدیراتھا 
  ٠و ترابط في العلاقات محدد وواضح 

 وھي عبارة عن تلك التكالیف التي یمكن :یةالاختیار التكالیف :ثانیا
تغییر أو تعدیل مقدار ما یتم إنفاقھ من التكالیف الاختیاریة وفقا لما تراه 

  ٠أو تختاره الإدارة ویفسر ذلك سبب تسمیتھا بالتكالیف الاختیاریة 
 وھي عبارة عن عناصر التكلفة التي لا یمكن :الملزمة التكالیف :ثالثا

 القصیر بسبب الالتزامات الناتجة عن التكلفة و الذي تغییرھا في الأجل
  ٠تم الارتباط بھ في الماضي 

  
المزایا المترتبة على استخدام ھندسة القیمة والذي نحصل من على 

  :التكلفة المھندسة للمنتج و التي تتلخص في 
یترتب على التكلفة المھندسة تخفیض حجم البیانات المطلوب جمعھا  .١

لیومیة اللازمة لتسجیل تلك البیانات وكذلك الحد و الحد من قیود ا
 ٠من مجموعة الأنشطة اللازمة للإنتاج 

تحقق التكلفة المھندسة الارتباط بین وظائف المنتج وتكالیف تلك  .٢
 ٠الوظائف مما یؤدى إلى تحدید تكلفة المنتج بصورة دقیقة 
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إن استبعاد التفاصیل الإنتاجیة غیر الضروریة والتي لا تضیف أي  .٣
قیمة للمنتج تمكن محاسبي التكالیف بالمنشأة من تحلیل التكالیف 

 ٠بعمق ودقة أكبر عن طریق توفیر الوقت اللازم لذلك 
تساعد التكلفة المھندسة على ارتفاع جودة التخطیط بالمنشأة عن  .٤

طریق زیادة التفھم لتحدید متطلبات المنشأة من الموارد و التقدیر 
بیر تلك الموارد وكذلك تحدید الوقت السلیم للنقدیة اللازمة لتد

 ٠المناسب للقیام بعملیات الشراء 
التكالیف المھندسة لا یمكن استخدامھا بالمنشأة التي تستخدم نظام  .٥

 ولكنھا تناسب المنشأة التي یطبق ،ربحًالتكلفة مضافا إلیھا ھامش 
 ٠بھا نظام التكلفة المستھدفة 

 
  : التحلیل الوظیفي للتكلفة -٤
  
عن أحد الأسالیب الفنیة لإدارة التكلفة و التي یتم استخدامھا ھو عبارة و 

بغرض الوصول إلى التكلفة المستھدفة وذلك بالتركیز علي تكالیف 
مكونات المنتج الذي یتم إنتاجھ أو الخدمة التي یتم تقدیمھا من منظور 

  ٠أنھا وظیفة ولیست تكلفة بحتة 
تحلیل التكلفة المستھدفة للمنتج إلى یركز التحلیل الوظیفي للتكلفة على 

  ٠وظائف ھذا المنتج ثم بعد ذلك إلى مكونات المنتج 
وجدیر بالذكر أن التحلیل الوظیفي للتكلفة یھدف بالدرجة الأولى إلى 

ًتحسین ربحیة المنشأة ولتحقیق ذلك فھو یقوم على خفض التكلفة وأیضا 
لمنتج قد یترتب تحسین أداء المنتج عن طریق إضافة وظائف جدیدة ل

علیھا ارتفاع تكلفة المنتج ولكنھا في النھایة تؤدى إلى زیادة حجم 
وبالتالي زیادة ربحیة المنشأة من أجل ذلك یتم الاستعانة ، مبیعاتھ 
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والذي یشكل من أعضاء یمثلون الأقسام " بفریق للتحلیل الوظیفي"
 –ندسة  الھ– المشتریات – الإنتاج –المحاسبة " المختلفة للمنشأة 

 حیث یعمل ھذا الفریق على تحقیق أھداف ٠"  التسویق –التصمیم 
أو خفض % ٣٠معینة منھا على سبیل المثال خفض وزن المنتج بنسبة 

  ٠مع عدم الإخلال بالجودة % ٢٠تكالیف المنتج بنسبة 
  

  :یلزم لتطبیق التحلیل الوظیفي للتكلفة توافر أداتین رئیسیتین ھما 
 ٠جداول التكلفة  .١
 ٠ام محاسبة تكلفة النشاط نظ .٢

  
  
  
  

  إلى اللقاء في الجزء الثاني من التكالیف المستھدفة
  مع خالص تحیاتي وتقدیري 

  عــــــــلاء ریـــــــــاض
alaa_reyad2000@yahoo.com  


